
Oferta Audytów
Stowarzyszenie Łazarz - Zakorzenieni w Tradycji

Stowarzyszenie oferuje prowadzenie audytów w zakresie:
● dostępności architektonicznej;
● dostępności cyfrowej;
● dostępności komunikacyjno-informatycznej.

Dostępność Architektoniczna
Celem audytu w zakresie dostępności rchitektonicznej jest zapewnienie

bezpiecznego poruszania w przestrzenii budynku, w tym dostępu do informacji
alternatywnej - dotykowej, dźwiękowej itp. Audyty przeprowadzane są na podstawie
notatek dźwiękowych, listów kontrolnych, szczegółów zaobserwowanych podczas
wizyty audytorów w danym obiekcie.

W ramach przeprowadzenia audytów zostają sprawdzane:
● wejścia do budynku;
● dostęp do schodów (klatki schodowe) i wind;
● dostęp do WC;
● przejścia między pomieszczeniami;
● przejścia pomiędzy budynkami (w przypadku gdy wiele budynków znajduje się w

jednej lokalizacji);
● dostęp do parkingów;
● oznakowania poszczególnych pomieszczeń.

Audyty przeprowadzane są zgodnie wytycznymi dotyczącymi dostępności.

Wynikiem audytu jest szczegółowy raport
W raportach audytów zostaną zawarte:

● Charakterystyka stanu istniejącego obiektu, zwrócenie uwagi na bariery
architektoniczne i przeszkody w użytkowaniu obiektu przez osoby z
niepełnosprawnością wzrokową/ruchową - dokumentacja obrazowa (zdjęcia
wykonane przez koordynatora) i tekstowa (w tym deskrypcja notatek
dźwiękowych sporządzonych przez audytorów);

● Analiza barier i przeszkód;
● Wytyczne dotyczące usunięcia przeszkód zawartych w pkt. 1, ogólne wskazówki

priorytetów dla poprawienia dostępności obiektów, materiały referencyjne i
dokumentacja tekstowa.
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Dostępność cyfrowa ze standardami dostępności WCAG 2.1
Celem badania jest wskazanie niezgodności serwisu ze standardem WCAG 2.1

pod względem dostępności dla osób narażonych na wykluczenie cyfrowe (w tym osoby
niepełnosprawne). Audyty podzielone są na dwie części - sprawdzenie strony w ramach
wprowadzenia zmian opartych o eksperckie badanie oraz kontrolę serwisu, w ramach
sprawdzenia czy zmiany zostały wdrożone prawidłowo.

Zakres audytu
W zakres pierwszej części audytu wchodzi:

● Ogólne sprawdzenie serwisu internetowego względem możliwości
adaptacyjnych;

● Określenie funkcjonalności serwisu internetowego i jego nawigacji;
● Rozpoznanie czytelności treści zawartych w serwisie;
● Weryfikacja kodu css i html w ramach określenia kompatybilności.

Raport z audytu
W skład raportu wchodzi:

● Ocena ogólna dostępności cyfrowej;
● Sprawozdanie z przeprowadzonego badania;
● Lista błędów, ich znaczenie i sposoby na ich poprawienie;
● Sugestie dotyczące kolejności wprowadzenia poprawek.

Dostępność informacyjno - komunikacyjna
Celem audytu jest zapewnienie dostępności podmiotu publicznego dla osób ze

specjalnymi potrzebami. Bezpośrednim rezultatem jest poprawa warunków życia i
funkcjonowania osób narażonych na wykluczenie ze względu na niepełnosprawności,
wiek, choroby i ogólny poziom sprawności. Audyt przeznaczony jest dla instytucji z
sektora publicznego.

Kluczowe zagadnienia z raportu:
● Dostępność oraz rozmiar komunikatów;
● Dostępność tłumacza migowego/przewodnika;
● Dostępność systemów poprawiających kontakt z osobami niedosłyszącymi;
● Forma komunikacji (język Easy-To-Read);
● Dostępność oznaczeń komunikacyjnych dla niewidomych.

Szkolenia dla pracowników urzędów i instytucji publicznych
● obsługa klientów z różnymi niepełnosprawnościami
● pomoc pracodawcom lub osobom z różnymi niepełnosprawnościami w zakresie

ich zatrudnienia oraz doposażenia stanowiska pracy.
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